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O feminicídio é a forma mais extrema da violência contra a mulher, 
caracterizado pelo assassinato motivado por questões de gênero.

No Brasil, esse problema atinge de maneira ainda mais intensa 
mulheres que vivem em regiões periféricas, onde fatores como 
desigualdade social, dependência financeira, violência doméstica, 
ausência de políticas públicas e dificuldade de acesso à proteção 
tornam a situação mais vulnerável.

Muitas vítimas enfrentam medo de denunciar, falta de apoio familiar e 
dificuldade para acessar serviços de segurança, assistência psicológica 
e orientação jurídica. Além disso, a normalização da violência em 
determinados contextos sociais faz com que muitos casos evoluam sem 
intervenção até situações fatais.

Nesse cenário, a criação de um aplicativo voltado para acolhimento, 
denúncia e suporte pode funcionar como uma ferramenta de proteção, 
informação e acesso rápido à ajuda.

DEFINIÇÃO DO PROBLEMA
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Sábado Domingo Segunda-feira

 dos acionamentos acontecem 
no período noturno

Perus 
Jardim Pirituba

Brasilândia

O público-alvo do aplicativo são mulheres que vivem em regiões 
periféricas da Zona Norte de São Paulo - Brasilândia, Perus e Pirituba, 
principalmente entre 18 e 48 anos, que estejam em situação de 
vulnerabilidade social e possam sofrer violência doméstica, psicológica, 
física, patrimonial ou sexual.

Muitas dessas mulheres possuem renda baixa ou instável, dependem 
financeiramente do agressor e enfrentam dificuldades para acessar 
serviços públicos de proteção.

O projeto também considera mulheres negras, mães solo e jovens 
adultas como grupos ainda mais expostos aos índices de violência de 
gênero no Brasil. Além das vítimas diretas, o aplicativo também pode 
atender amigas, familiares e vizinhas que desejem ajudar ou identificar 
sinais de violência.

PÚBLICO-ALVO



Juliana trabalha durante o dia inteiro e depende 
parcialmente da renda do parceiro para sustentar a 
casa. Nos últimos anos, começou a sofrer violência 
psicológica e agressões verbais constantes, além de 
ameaças quando tenta sair do relacionamento. Ela 
sente medo de denunciar por receio de represálias, 
pela preocupação com os filhos e pela falta de apoio 
próximo. Juliana utiliza o celular como principal 
ferramenta de acesso à internet e redes sociais, mas 
não conhece bem os serviços de proteção disponíveis. 
Um aplicativo discreto, seguro e acessível poderia 
ajudá-la a encontrar apoio psicológico, contatos de 
emergência, locais de acolhimento e informações 
sobre seus direitos de forma rápida e segura.

Nome: Juliana Santos
Idade: 29 anos
Profissão: Auxiliar de limpeza
Local:  Perus - Zona Leste de São Paulo – SP
Classe social: Classe C/D
Estado civil: Mora com o companheiro e dois filhos

Camila começou a perceber comportamentos 
abusivos no relacionamento, como controle das 
roupas, ciúmes excessivos e monitoramento 
constante do celular. Com o tempo, as agressões 
verbais passaram a se tornar físicas. Por ser jovem 
e ter pouca independência financeira, ela sente 
dificuldade em sair da relação e medo de não 
conseguir se sustentar sozinha. Camila usa muito o 
celular e as redes sociais, então um aplicativo com 
linguagem simples, botão de emergência e acesso 
rápido a apoio psicológico e jurídico seria essencial 
para ajudá-la a reconhecer os sinais da violência e 
buscar ajuda. 

Nome: Camila Ferreira
Idade: 22 anos
Profissão: Operadora de caixa
Local: Brasilândia - Zona Norte de São Paulo – SP
Classe social: Classe C
Estado civil: Namora há 3 anos

Nome: Rosângela Oliveira
Idade: 41 anos
Profissão: Diarista
Local: Zona Sul de São Paulo – SP
Classe social: Classe D
Estado civil: Separada, mãe de três filhos

Rosângela viveu durante muitos anos em um 
relacionamento abusivo marcado por violência física 
e dependência financeira. Após uma tentativa de 
separação, passou a sofrer ameaças constantes do 
ex-companheiro. Ela possui pouca familiaridade com 
tecnologia, utilizando o celular principalmente para 
mensagens e chamadas. Sua maior necessidade é 
ter acesso fácil e intuitivo a canais de denúncia, 
localização de delegacias da mulher, apoio jurídico e 
contatos de emergência. Um aplicativo simples, 
discreto e acessível poderia oferecer mais segurança 
e autonomia no seu dia a dia.

PERSONAS



Mulheres que 
enfrentam a 

violência 
doméstica e 

vulnerabilidade 
extrema

Que moram em 
comunidades na 

zona norte de 
São Paulo.

Essa mulher escuta 
muitas vezes frases 
de desvalorização, 

ameaças, e 
comentários que 
tentam minar sua 

autoestima.

Receber algum 
conselho de 

amigas próximas 
de um app que 

pode ajudar.

Que ela precisa 
tentar sair 

dessa situação.

Medo de 
sofrer 

agressões 
ainda mais 

graves.

Estar livre do 
medo constante e 
da agressão diária.

Um local seguro para morar 
com seus filhos, e de 

oportunidades para se 
reerguer e construir uma 

nova história.Medo de perder a 
guarda dos filhos.

Um estado de 
alerta 

permanente, 
antecipando 

sempre o próximo 
perigo ou 
confronto.

Que esse 
homem pode 

acabar 
matando ela.

Estão em busca 
de apoio para 
encontrar um 
caminho para 

fora desse ciclo.

Romper com o 
ciclo da violência

Tomar a difícil 
decisão de 

buscar auxílio 
externo e se 

mudar para um 
local protegido.

Acessar um 
canal seguro de 

comunicação 
que não alerte o 

agressor.

Sabemos que ela 
foi bem-sucedida 

quando ela, 
responde o app 

dizendo que 
buscou auxilio

Vê um ambiente 
muitas vezes 
tenso, com a 

presença 
constante de 

sinais de controle 
ou agressividade 

por parte do 
parceiro.

Ela vê olhares de 
desconfiança ou 
medo por parte 

dos vizinhos, que 
temem se 
envolver.

Ela observa 
seus filhos 

absorvendo esse 
clima de medo e 

instabilidade.Ela se depara tanto 
com conteúdos que 
contrastam com sua 

realidade difícil, 
quanto com 

mensagens de apoio 
ou informações 
sobre direitos.

"eu não sei o que 
fazer" ou "tenho 
medo do que ele 

pode fazer".

Muitas vezes, ela 
pode se calar por 

medo, mas 
internamente clamar 

por ajuda.
Por medo acaba 
evitando bater de 

frente com o 
agressor.

Tem medo de 
chamar a polícia e 

a comunidade 
acabar se virando 

contra ela.Tenta procurar um 
meio ou serviços 
de atendimento 

que possa 
orientá-la.

Quando ela encontra 
alguém de confiança, 

pode desabafar sobre o 
terror que vive, 

descrevendo situações de 
humilhação e agressão 

física ou psicológica.

MAPA DE EMPATIA



PAINEL DE REFERÊNCIA VISUAL



Você 
merece 
uma vida 
que vale a 
pena ser 
vivida

Tem dois brigos que 
acolhe mulheres 
vítimas de violência 
ao seu redor.

Busque 
ajuda. 

Não 
continue 
sofrendo.

Assistente social

Comunidade de 
apoio

Abrigos

MOOADBOARD





União SegurançaRede



Cores como o Roxo e Lilás começou 
a ser usado nos primeiro movimentos 

das mulheres no sufrágil - Luta das 
mulheres do direito ao voto.

# AA55EE # C38BF8



No contexto de saúde mental, apoio 
psicológico e vulnerabilidade, os 
tons de rosa transmitem cuidado, 

sensibilidade e empatia.

# EE66AA # EE88DD # FFAAEE
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Página de carregamento Apresentação do App

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod 

Apresentação do App 2

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod 

Apresentação do App 3

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod 

Conta criada

Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 

adipiscing elit, sed diam 

Boas-Vindas!

Lorem ipsum dolor 

Primeiro Login

Lorem ipsum dolor 

Lorem ipsum dolor sit 

Cadastro

Lorem ipsum dolor 

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit amet, 



Centros especiais

Lorem ipsum dolor 
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amet,Lorem ipsum dolor sit amet,  

Lorem ipsum dolor sit 

Lorem ipsum dolor 
sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit 
amet,Lorem ipsum dolor sit amet,  

Lorem ipsum dolor sit 

Início Menu Lateral

Lorem ipsum 

Lorem ipsum 

Lorem ipsum 

Feedback

Lorem ipsum 

Lorem ipsum?
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Lorem ipsum?
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Lorem ipsum?

Chat

Lorem ipsum dolor 
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Menu Denúncia Menu de Denúncia

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Local de emergência



Mais opções Artigos

Lorem ipsum dolor 
sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit 

Lorem ipsum dolor 
sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit 

Lorem ipsum dolor 
sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit 

Guardiões

Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed 

diam nonummy nibh 

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Guardiões

Novo Guardião

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, sed 

diam nonummy nibh 

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Nome Guardião

Ex. Maria

Número do Guardião

(00) 0000-0000

Guardiões

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Nome Guardião
(00) 0000-0000

Guardiões

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Nome Guardião
(00) 0000-0000

Guardiões

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Lorem ipsum dolor 
sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer ?



Mais opções

Lorem ipsum dolor 
Lorem ipsum dolor 

Conte sua história

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, sed 

diam nonummy nibh euismod 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, sed diam 
nonummy nibh euismod tincidunt ut 
laoreet dolore magna aliquam erat 

Conte sua história 02

Voltar

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh 

euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud exerci tation 
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip 
ex ea commodo consequat. Duis autem 

vel eum iriure dolor in hendrerit in 
vulputate velit esse molestie consequat, 

vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at 
vero eros et accumsan et iusto odio 

dignissim qui blandit praesent luptatum 

Nos Conte sua história

Enviar mensagem

Lorem ipsum dolor sit amet, 

Dúvidas

Dúvidas

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 
sed diam 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 
sed diam 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 
sed diam 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 
sed diam 

Dúvidas

O que é violência 
doméstica?

Texto completo

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut laoreet 
dolore magna aliquam erat 
volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper 

suscipit lobortis nisl ut 
aliquip ex ea commodo 

Dúvidas

Quais são os tipos de 
violência doméstica?

Texto completo

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut laoreet 
dolore magna aliquam erat 
volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper 

suscipit lobortis nisl ut 
aliquip ex ea commodo 

Dúvidas

O que é o ciclo 
de violência?

Texto completo

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut laoreet 
dolore magna aliquam erat 
volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper 

suscipit lobortis nisl ut 
aliquip ex ea commodo 

Dúvidas

Quais são os tipos de 
medida protetiva e 

como solicitar?

Texto completo

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut laoreet 
dolore magna aliquam erat 
volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper 

suscipit lobortis nisl ut 
aliquip ex ea commodo 



Rede de apoio

Lorem ipsum 

Lorem ipsum?

Lorem ipsum 

Lorem ipsum?

Lorem ipsum 

Lorem ipsum?

Rede de apoio

Rede de apoio

(00) 0000-0000

ver mais

Endereço
Rede de apoio

(00) 0000-0000

ver mais

Endereço
Rede de apoio

Rede de apoio

Vagas de emprego

(00) 0000-0000

ver mais

Endereço
Cozinheira

(00) 0000-0000

ver mais

Endereço
Professora

Vagas de emprego

Lei Maria da Penha

Lei Maria da Penha

Texto completo

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut laoreet 
dolore magna aliquam erat 
volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud 
exerci tation ullamcorper 

suscipit lobortis nisl ut 
aliquip ex ea commodo 

Apresentação do Aplicativo Final


